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Allgemeine Datenschutzhinweise für Geschäftspartner von G+D 

 

Giesecke+Devrient („G+D“, „wir“ oder „uns“) legt großen Wert auf den Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten und die Gewährleistung von Transparenz im Umgang mit diesen 

Daten. Daher möchten wir Ihnen im Einklang mit den Anforderungen der Europäischen 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) folgende Informationen bereitstellen. Diese allgemeinen 

Datenschutzhinweise richten sich an die Geschäftspartner und Kunden von G+D, mit denen wir in 

Geschäftskontakt stehen oder eine Geschäftsbeziehung unterhalten. 

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche (Controller) wird durch Ihre Geschäftsbeziehung mit uns bestimmt. Er ist 

regelmäßig eine der folgenden G+D-Gesellschaften am Konzernhauptsitz in München:  

• Giesecke+Devrient GmbH, Prinzregentenstraße 159, 81677 München, Deutschland  

• Giesecke+Devrient Currency Technology GmbH, Prinzregentenstraße 159, 81677 München, 

Deutschland 

• Giesecke+Devrient Mobile Security GmbH, Prinzregentenstraße 159, 81677 München, 

Deutschland 

Abweichungen sind möglich, wenn Ihre Geschäftsbeziehung beispielsweise mit einer regionalen 

Tochtergesellschaft von G+D besteht. Im Regelfall ist diese Gesellschaft dann der Verantwortliche. 

Eine Liste der Tochtergesellschaften finden Sie hier. 

Kontaktdaten des Konzerndatenschutzbeauftragten 

Giesecke+Devrient GmbH, Konzerndatenschutzbeauftragter, Prinzregentenstraße 159, 81677 

München, Deutschland, privacy@gi-de.com 

Kategorien personenbezogener Daten 

Abhängig von den jeweiligen Geschäftszwecken verarbeiten wir in der Rolle des Verantwortlichen 

(Controller) folgende Kategorien von personenbezogenen Daten: 

• Stammdaten und Kontaktdaten (z. B. Geschlecht, Name, Firma, Geschäftsadresse, Funktion, 

Stellenbezeichnung, E-Mail, Telefon und andere Kontaktinformationen); 

• Kommunikationsdaten als Teil der Geschäftskommunikation zwischen Ihnen und uns; 

• Besucherdaten, einschließlich Daten aus der Zutrittskontrolle und Gebäudeüberwachung; 

• elektronische Identifikationsdaten, soweit erforderlich (z. B. Login, Zugriffsrecht, Passwörter, 

Ausweisnummer, IP-Adresse, Online-IDs/Cookies, Log-Protokolle, Zugriffs- und 

Verbindungszeiten); 

• Vertrags- und Zahlungsinformationen (z. B. Kreditkartendetails, Bankkontodaten, 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer oder andere Steuernummer); 

• zusätzliche Daten, die Sie uns beispielsweise im Rahmen einer Anfrage oder unserer 

Geschäftsbeziehung bereitstellen; 

• Daten in Bezug auf unsere Produkte und Dienstleistungen; 

• Daten im Zusammenhang mit Ihrer Teilnahme an unseren Veranstaltungen; 

• Kundendaten im Rahmen von Auftragsverarbeitungen, für die wir jedoch regelmäßig als 

Auftragsverarbeiter (Processor) agieren (siehe auch Kapitel Auftragsverarbeitung) 

  

https://www.gi-de.com/files/user_upload/2021-Mai-11-website-privacy-contacts.pdf
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Zweck der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten die oben genannten Daten zu folgenden Zwecken: 

• Um einen Vertrag mit Ihnen oder mit dem Unternehmen, für das Sie tätig sind, zu schließen 

und zu erfüllen, z.B. wenn Sie einen Kauf bei uns tätigen oder einen Vertrag über die 

Erbringung oder den Erhalt von Dienstleistungen abschließen; 

• Um einen Vertrag mit Ihnen oder mit dem Unternehmen, für das Sie tätig sind, zu verwalten 

und aufrechtzuerhalten; 

• Um Ihre Anfragen zu beantworten und Sie effizient zu unterstützen; 

• Um auf Anfragen oder Beschwerden zu reagieren, die wir von Ihnen erhalten, und um 

entsprechende Untersuchungen von Beschwerden durchzuführen, die wir von Ihnen oder von 

anderen Personen erhalten haben; 

• Um den Missbrauch unserer Produkte und/oder Dienstleistungen zu erkennen und zu 

verhindern; 

• Um Sie zu eigenen Veranstaltungen oder gesponserten Werbeveranstaltungen einzuladen; 

• Um Sie zur Teilnahme an Marktforschung oder Umfragen einzuladen; 

• Damit Sie an virtuellen Veranstaltungen teilnehmen können, die von G+D organisiert werden, 

und um sicherzustellen, dass solche Veranstaltungen ordnungsgemäß durchgeführt werden; 

• Zur Verwaltung unserer IT-Ressourcen, einschließlich Infrastrukturmanagement und Business 

Continuity; 

• Um unsere wirtschaftlichen Unternehmensinteressen zu wahren und die Einhaltung und 

Berichterstattung zu gewährleisten (z. B. Einhaltung unserer Richtlinien und gesetzlichen 

Anforderungen, Steuern und Abgaben, Verwaltung mutmaßlicher Fälle von Fehlverhalten 

oder Betrug, Durchführung von Audits und Verteidigung in Rechtsstreitigkeiten); 

• Um unsere Verpflichtungen im Hinblick auf die Verhinderung von Geldwäsche zu erfüllen; 

• Um Fusionen und Übernahmen zu steuern, an denen unser Unternehmen beteiligt ist; 

• Für Zwecke der Archivierung und Aufbewahrung von Aufzeichnungen; 

• Für Zweck der Fakturierung und Rechnungsstellung; 

• Für andere Zwecke, die gesetzlich oder behördlich vorgeschrieben sind. 

Weitere Zwecke können sich aus Ihrer individuellen Geschäftsbeziehung mit G+D ergeben. 

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 

Personenbezogene Daten werden stets auf einer gültigen Rechtsgrundlage verarbeitet, 

insbesondere wenn: 

• wir Ihre vorherige Einwilligung eingeholt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); 

• die Verarbeitung zur Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen (einschließlich vorvertraglicher 

Schritte) erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO); 

• die Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen 

erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO); oder 

• die Verarbeitung aufgrund berechtigter Interessen erforderlich ist und dabei Ihre Interessen 

oder Grundrechte und Grundfreiheiten nicht unangemessen beeinträchtigt werden (Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Das berechtigte Interesse ergibt sich aus den beschriebenen Geschäftszwecken, wobei wir in 

solchen Fällen immer die Wahrung des Gleichgewichts zwischen unseren berechtigten 

Interessen und Ihrer Privatsphäre verfolgen. Beispiele für legitime Interessen sind 

Marketingaktivitäten (z.B. das Angebot von Produkten und/oder Dienstleistungen für 

unsere Kunden), die Verhinderung von Betrug oder kriminellen Aktivitäten und der 



Transparenzinformation nach DSGVO 

 

G+D C-LC Datenschutz V 1.1 July 21, 2021 Seite 3 von 4 

 

Missbrauch unserer Produkte und/oder Dienstleistungen einschließlich der Sicherheit unserer 

IT-Systeme, -Architektur und -Netzwerke; die Nutzung kosteneffektiver (Service-)Leistungen 

unserer Dienstleister; der Verkauf von Unternehmensteilen oder Vermögenswerten sowie 

die Verfolgung von Zielen aus unserer unternehmerischen und sozialen Verantwortung. 

Auftragsdatenverarbeitung 

Für personenbezogene Daten, die wir als Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 4 Nr. 8 DSGVO im 

Auftrag unserer Kunden verarbeiten (z.B. zur Herstellung von Smartcards), bleibt der jeweilige 

Kunde Verantwortlicher (Controller) nach den anwendbaren Datenschutzvorschriften. In diesen 

Fällen erfolgt die Verarbeitung im Auftrag und auf Weisung des Kunden mit der Folge, dass die 

Rechte der betroffenen Personen in Bezug auf diese Daten direkt gegenüber dem jeweiligen 

Kunden geltend gemacht werden müssen. 

Ursprung der Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden in der Regel direkt von Ihnen erhoben. Wenn wir Daten 

von Dritten erhalten, stellen wir die Einhaltung der anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen 

sicher. 

Empfänger/Empfängerkategorien und Datenübertragungen 

Zur Erfüllung der o.g. Zwecke können Ihre personenbezogenen Daten von den folgenden 

Kategorien von Empfängern abgerufen oder an diese übermittelt werden (auf need-to-know-

Basis): Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der G+D-Gesellschaft, welche die Geschäftsbeziehung mit 

Ihnen unterhält einschließlich jener aus zuständigen Abteilungen anderer G+D-

Tochtergesellschaften; Lieferanten und Dienstleister von G+D einschließlich IT-Systemanbieter, 

Cloud-Dienstleister, Datenbankanbieter und Berater; Steuerberater und Rechtsanwälte sowie 

(nationale und internationale) Aufsichtsbehörden, öffentliche Einrichtungen oder Gerichte, wenn 

wir dies nach geltendem Recht oder auf deren Verlangen tun müssen. 

Personenbezogene Daten können auch außerhalb des Landes, in dem Sie, das Unternehmen für 

das Sie tätig sind, oder G+D ansässig sind, verarbeitet werden. Darunter zählen auch Drittstaaten 

außerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums. Wenn wir 

personenbezogene Daten an Dritte übermitteln, die anderen Gerichtsbarkeiten unterliegen, 

stellen wir sicher, dass diese einem angemessenen Schutzniveau entsprechend der anwendbaren 

Datenschutzbestimmungen unterliegen. Für Datenübertragungen innerhalb der G+D-

Konzerngesellschaften gelten die verbindlichen internen Datenschutzvorschriften (Binding 

Corporate Rules) von G+D (Art 46 Abs. 2 lit. b, 47 DSGVO). Weitere Informationen zu den Binding 

Corporate Rules finden hier. 

Speicherfristen 

Die personenbezogenen Daten werden grundsätzlich zur Erfüllung der zugrundeliegenden 

Zwecke gespeichert. Die Daten werden gelöscht, sobald diese Zwecke erfüllt sind und die Daten 

nicht mehr benötigt werden, mit Ausnahme der Speicherung aufgrund gesetzlicher 

Aufbewahrungsfristen (z.B. aus dem Handelsrecht (HGB) oder Strafrecht (StGB) oder Steuerrecht 

(AO)) oder zur Erfüllung anderer gesetzlicher oder behördlicher Vorschriften. Personenbezogene 

Daten, die im Rahmen eines möglichen oder laufenden Rechtsstreits oder einer gerichtlichen 

Auseinandersetzung verarbeitet werden, werden für die Dauer des Rechtsstreits, des Verfahrens 

oder der Verjährungsfrist gespeichert, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist. 

https://www.gi-de.com/corporate/Group/Downloaddokumente/BCR_Veroeffentlichung_DE_Clean_2018-11-14.pdf
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Die Speicherfristen von personenbezogenen Daten, die wir als Auftragsverarbeiter im Auftrag 

unserer Kunden verarbeiten (siehe auch Kapitel Auftragsverarbeitung), richtet sich nach den 

zugrunde liegenden Vereinbarungen, insbesondere den Leistungsbeschreibungen, sowie den 

individuellen Weisungen unserer Kunden. Bei der Herstellung von Smartcards sind dies 

beispielsweise 30 Tage für Zahlungsverkehrsdaten, die den PCI-Spezifikationen unterliegen, und 

90 Tage für Gesundheitskarten, die den Anforderungen der Gematik unterliegen. 

Betroffenenrechte 

Ihnen stehen nach Maßgabe des geltenden Datenschutzrecht und bei Vorliegen der gesetzlichen 

Voraussetzungen folgende Rechte zu: 

• Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 

DSGVO); 

• Recht auf Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer gespeicherten 

personenbezogenen Daten (Art. 16 DSGVO); 

• Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, wenn z.B. für die 

Verarbeitung gemäß geltendem Recht kein legitimer Geschäftszweck mehr besteht und 

gesetzliche Aufbewahrungspflichten die weitere Speicherung nicht erfordern (Art. 17 

DSGVO); 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, soweit die Richtigkeit der personenbezogenen 

Daten von Ihnen bestritten wird oder die Verarbeitung unrechtmäßig ist (Art. 18 DSGVO); 

• Recht auf Datenübertragbarkeit, d.h. das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesbaren Format zu erhalten (Art. 20 DSGVO); 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, soweit die 

Verarbeitung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Ziffer e oder f DSGVO erfolgt (Art. 21 DSGVO); 

• Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO); 

ne Liste der Datenschutzbehörden in Deutschland finden Sie unter dem folgendem Link: 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html  

Die für G+D am Konzernsitz München zuständige Aufsichtsbehörde ist das Landesamt für 

Datenschutzaufsicht in Bayern (www.lda.bayern.de). 

Wenn Sie Fragen haben oder weitere Informationen wünschen, wenden Sie sich bitte an unseren 

Konzerndatenschutzbeauftragten unter den oben angegebenen Kontaktdaten. 

Änderungen an diesen Allgemeinen Datenschutzhinweisen 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Allgemeinen Datenschutzhinweise jederzeit zu ändern oder 

zu aktualisieren, um sie an unsere jeweils gültigen Verfahren zum Umgang mit 

personenbezogenen Daten anzupassen. Jede Änderung oder Aktualisierung wird auf dieser 

Website bekannt gegeben. 

 

Letzte Änderung: Version 1.1 vom 15. Juli 2021 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
http://www.lda.bayern.de/

